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Zatacznik nr 1a do ogloszenia

Szczeqgotowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia

I. Opis przedmiotu zamdéwienia:

Przedmiotem zamoéwienia jest organizacja i przeprowadzenie szkolen poswieconych rehabilitacji
geriatrycznej. Niniejsza cze$¢ zamdwienia obejmuje szkolenia dla fizjoterapeutéw, w ramach projektu
Przebudowa Pawilonu Nr 4 Zaktadu Opiekuriczo — Leczniczego w Krakowie oraz wdrozenie
programu edukacyjnego w zakresie opieki diugoterminowej”, wspoétfinansowanego ze srodkow MF
EOG 2009-2014 i NMF 2009-2014, w ramach programu PLO7 ,Poprawa i lepsze dostosowanie
ochrony zdrowia do trendéw demograficzno — epidemiologicznych”.

Il. Zakres zamoéwienia:
Zamowienie obejmuje kompleksowg organizacje i przeprowadzenie:

10 edycji szkolen dla fizjoterapeutow organizowanych w trybie szkolen dwudniowych
w wymiarze 13 godzin dydaktycznych (po 45 minut), zgodnie z wymogami Zamawiajgcego.

W ramach kazdego szkolenia nalezy przeprowadzi¢ 6 godzin wyktadow — dzien pierwszy
oraz 6 godzin warsztatéw, seminaridw, ¢wiczen - dzien drugi (w tym 3 godziny warsztatowo-
seminaryjne i 3 godziny ¢wiczen), a takze 1 godzine egzaminu teoretycznego.

Ramy czasowe szkolenia: dwa zjazdy trwajgce po 1 dniu np. sobota lub w inny dzieh tygodnia
lub zjazdy trwajgce 2 dni np. sobota, niedziela lub w innych dniach tygodnia.

Liczebnos¢ grupy szkoleniowej: srednio 15 osoéb.

[ll. Termin realizacji zamoéwienia:

Szkolenia zostang zorganizowane i przeprowadzone w okresie od dnia zawarcia umowy do dnia 15
kwietnia 2017 r.

IV. Tryb i miejsce realizacji szkolen:

Kazde szkolenie obejmowac bedzie 13 godzin szkoleniowych (po 45 min.)

Kazde szkolenie obejmowaé bedzie wyktady oraz zajecia warsztatowo-seminaryjne i éwiczenia,
a takze egzamin.

Metody dydaktyczne: wyktad, seminaria, warsztaty, ¢wiczenia praktyczne, prezentacja przypadkow,
dyskusja, studium przypadku, ocena wspdélna w grupie.

Kazde ze szkoleh, prowadzone bedzie przez trzech wyktadowcéw: wyktadowca nr 1 przeprowadzi
zajecia teoretyczne (wyklady), wyktadowca nr 2 — zajecia praktyczne (warsztaty, seminaria)
i wyktadowca nr 3 — zajecia praktyczne (¢wiczenia). Ww. personel posiada¢ musi odpowiednie
kwalifikacje, szczegdtowo okreslone w pkt VII.5). Do realizacji szkolen wymagane jest ponadto
zaangazowanie kierownika naukowego kursu.

Szkolenia prowadzone bedg w formie szkolen stacjonarnych. Szkolenia prowadzone bedg na
terenie Krakowa lub o ile wynikaé to bedzie z procesu rekrutacji na terenie innych miejscowosci
na terenie Wojewoédztwa Matopolskiego.
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W trakcie realizacji zamdwienia Wykonawca wskazywaé bedzie Zamawiajgcemu miejscowosci,
w ktérych prowadzone bedg szkolenia, zaleznie od wynikéw prowadzonej przez Wykonawce rekrutacji
uczestnikdw. W terminie 5 dni przed planowang datg rozpoczecia szkolenia Wykonawca zobowigzany
bedzie zaproponowa¢ Zamawiajgcemu sale w danej miejscowosci spetniajgcg warunki opisane w pkt.
VII. 3). Zamawiajgcy dokona akceptacji zaproponowanej przez Wykonawce sali lub jej odmowy
w terminie do 2 dni (w przypadku odmowy Wykonawca zobowigzany bedzie do zaproponowania sali
spetniajgcej wymagania Zamawiajgcego).

V. Cele oraz zakres merytoryczny szkolen:

Celem organizacji szkolen jest:

e uzyskanie przez fizjoterapeutéw wiedzy w zakresie: podstawowych poje¢ z zakresu geriatrii
i opieki paliatywnej, fizjologii i patologii starzenia sie, najczestszych chordob wystepujgcych
w wieku podesztym i u osOb objetych opiekg paliatywna, zasad leczenia, pielegnacji
i usprawniania w geriatrii i opiece paliatywnej,

e nabycie praktycznych umiejetnosci w zakresie prowadzenia procesu postepowania
fizjoterapeutycznego u oséb w podesztym wieku i objetych opiekg paliatywna,

e nabycie umiejetnosci pracy w zespole wielodyscyplinarnym (lekarz, pielegniarka,
fizjoterapeuta i inni profesjonalisci zdrowia) pracujgcego z pacjentami w podesztym wieku
i objetych opiekg paliatywna.

VI. Uczestnicy szkolen:

Uczestnikami szkolen bedg fizjoterapeuci posiadajacy tytut magistra, licencjata, technika - zgodnie
z dnia 25 wrzesnia 2015 r. o zawodzie fizjoterapeuty (Dz. U. z 2015 r. poz. 1994).

tacznie szkoleniami objetych zostanie co najmniej 150 fizjoterapeutow, ktérzy uzyskali
zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia.

VIl. Zakres obowigzkéw Wykonawcy:

1) Wykonawca zrealizuje 10 edycji dwudniowych szkolen dla fizjoterapeutéw - szczegdtowe
terminy poszczegdblnych szkolen zostang uzgodnione przez Zamawiajgcego
i Wykonawce w drodze kontaktéw roboczych, przy czym wszystkie szkolenia muszg zostaé
zrealizowane nie pézniej niz do dnia 15 kwietnia 2017 r. Zamawiajgcy dopuszcza rownoczesng
realizacje kilku szkolen, o ile wynikac¢ to bedzie z procesu rekrutacji.

2) Wykonawca przeprowadzi proces rekrutacji na szkolenia objete niniejszym zaméwieniem -
Scisle wedtug zasad wskazanych przez Zamawiajgcego w dokumentacji rekrutacyjnej
stanowigcej zatgcznik do niniejszego opisu, zawierajgcej: regulamin szkoleh, formularz
zgtoszeniowy, oswiadczenie dotyczace zgody na przetwarzanie danych osobowych oraz
deklaracje uczestnictwa w projekcie. Proces rekrutacji wspomagany bedzie kampanig
informacyjno — promocyjng prowadzong przez Zamawiajgcego (gidwnie bedzie to kampania
internetowa GOOGLE Adwords, mailing do potencjalnych uczestnikéw szkolen oraz promocja w
TV - emisja spotow).

Wykonawca zobowigzany bedzie do prowadzenia rekrutacji w sposdb ciggty przez caty okres
realizacji zamowienia albo do wyczerpania ilosci miejsc przewidzianych na poszczegdlne
szkolenia. Rekrutacja prowadzona bedzie na calym obszarze Wojewddztwa Matopolskiego
z nastawieniem na obszary wiejskie i matych i $rednich miast.

Grupe docelowg stanowig uczestnicy poszczegdlnych szkoleh wskazani w pkt. VI. Wykonawca
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zobowigzany bedzie do przeprowadzenia oceny kwalifikowalnosci potencjalnych uczestnikow
szkolen tj. przynaleznosci do okreslonej grupy docelowej, na podstawie ztozonej przez
potencjalnych uczestnikéw, dokumentacji rekrutacyjnej. Za kompletnos¢ dokumentacji oraz
prawidtowy sposéb jej wypetniania odpowiada Wykonawca. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
wglgdu do powyzszej dokumentacji celem weryfikacji i zaopiniowania.

Wykonawca zapewni sale szkoleniowe, w ktérych odbeda sie szkolenia, przy czym:

e sale szkoleniowe beda zlokalizowana na terenie Wojewddztwa Matopolskiego.

e sale musza spetnia¢ wymogi p.poz. i BHP,

e miejsca realizacji szkolen powinny umozliwia¢ udziat w szkoleniach oséb niepetnosprawnych;

e sale muszg posiada¢ miejsca siedzace dla min. 15 osob i stét dla wyktadowcy oraz miejsce na
zorganizowanie serwisu kawowego,

e sale muszg posiada¢ dostep do $wiatta dziennego (z mozliwoscig zaciemnienia okien np.
roletami, zaluzjami),

e sale muszg posiadac akustyke umozliwiajgcg swobodne prowadzenie szkolen,

e sale muszg zosta¢ oznaczone na czas szkolenia roll-upami i plakatami, ktére Wykonawca jest
zobowigzany odebra¢ w siedzibie Zamawiajgcego kazdorazowo przed terminem szkolenia
i zwréci¢ tam po jego odbyciu; roll-upy i plakaty muszg by¢ rozwieszone najpdzniej w dniu
rozpoczecia kazdego szkolenia, na godzine przed jego rozpoczeciem,

e sale muszg by¢ wyposazone w adekwatny do przedmiotu szkolenia sprzet techniczny
i multimedialny.

Wykonawca zapewni uczestnikom szkolen wyzywienie w kazdym dniu szkolenia
w szczegolnosci Wykonawca zobowigzany bedzie do:
e zapewnienia serwisu kawowego, w tym samym pomieszczeniu, w ktérym przeprowadzane
bedzie szkolenie, obejmujgcego:
o napoje ciepte i dodatki: kawa, herbata, cytryna, cukier, mleko do kawy,
o hapoje zimne: woda mineralna, soki owocowe,
o ciastka.
e zapewniania lunchu, w tym samym budynku, w ktérym bedzie odbywato sie szkolenie, ale w
innym pomieszczeniu, w formie cateringu, ktéry obejmowacé bedzie:
© Zupe,
o danie gtéwne: miesne lub rybne lub jarskie,
o dodatki do dania gtéwnego: ziemniaki gotowane lub pieczone lub ryz lub makaron lub
kasza,
o zestaw suréwek lub bukiet warzyw gotowanych,
o nhapoje zimne do lunchu: woda mineralna i soki owocowe — do wyboru przez uczestnikéw
szkolenia.
e przygotowywania positkébw zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie o bezpieczenstwie
zywnosci i zywienia (Dz. U. 22010 r. Nr 136, poz. 914, z p6zn. zm.),
e przestrzegania przepisow sanitarno-epidemiologicznych, BHP i p.poz. oraz wewnetrznych
przepisdw obowigzujacych w miejscu odbywania szkolenia,
e zapewniania odpowiedniej ilosci zastawy stotowej oraz naczyn,
e dbania o czystos¢ miejsca serwowania wyzywienia.

Wykonawca zapewni wykladowcow posiadajgcych wiedze merytoryczng z tematyki objetej
szkoleniami oraz kierownika naukowego kursow.
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Kierownikiem naukowym kursu bedzie osoba spetniajgca nastepujgce kwalifikacje:
o samodzielny pracownik nauki posiadajgc tytut specjalisty z fizjoterapii/rehabilitacji
ruchowej oraz do$wiadczenie dydaktyczne.
Zadaniem kierownika naukowego kursu bedzie m.in.:
o dobdr wtasciwej kadry dydaktycznej przygotowanej do prowadzenia zaje¢ teoretycznych
i praktycznych,
o przeprowadzenie egzaminu koncowego (lub wyznaczenie osoby do jego
przeprowadzenia).
Kadra dydaktyczna musi sktadac sie z min. 3 wyktadowcéw na kazde szkolenie, posiadajgcych
€0 najmniej nastepujgce kwalifikacje:
e osoba prowadzgca wyktady:
o fizjoterapeuta z doswiadczeniem dydaktycznym,
o posiadajgcy, co najmniej stopien naukowy doktora i tytut specjalisty
z fizjoterapii/rehabilitacji ruchowej,
o udokumentowane, co najmniej 10-letnie praktyczne doswiadczenie w zakresie
usprawniania pacjentéw w wieku starszym,
o udokumentowane, co najmniej 5-letnie doswiadczenie w zakresie dydaktyki (np.
prowadzenie kurséw, szkolen, wyktadow),
e osoba prowadzgca zajecia praktyczne (warsztaty, seminaria):
o fizjoterapeuta posiadajgcy, co najmniej stopien naukowy doktora,
o udokumentowane, co najmniej 2-letnie praktyczne doswiadczenie w zakresie
usprawniania pacjentow w wieku starszym,
o udokumentowane, co najmniej 3-letnie doswiadczenie w zakresie dydaktyki (np.
prowadzenie zaje¢ dydaktycznych),
e 0soba prowadzgca ¢wiczenia:
o fizjoterapeuta posiadajgcy, co najmniej tytut magistra fizjoterapii/rehabilitacji ruchowej,
o udokumentowane praktyczne doswiadczenie w zakresie usprawniania pacjentéw
w wieku starszym,
o udokumentowane co najmniej 2-letnie doswiadczenie w zakresie dydaktyki (np.
prowadzenie zaje¢ dydaktycznych).
Dokumenty potwierdzajgce praktyczne i dydaktyczne doswiadczenie kadry, o ktérych mowa powyzej
sg skfadane do kierownika naukowego kursu w formie oswiadczenia i zaswiadczen. Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo wgladu do powyzszej dokumentacji celem weryfikacji i zaopiniowania.
Czlonkowie kadry ksztalcacej zobowigzani bedg do odbycia narady/spotkania wewnetrznego,
przygotowanego przez kierownika naukowego kursu, ktérego celem bedzie zintegrowanie tresci
ksztatcenia oraz potozenie wiadciwego nacisku na wspdtprace interdyscyplinarng w opiece
geriatrycznej. W tym celu, przed naradag/spotkaniem wewnetrznym wyktadowcy zobowigzani sg do
ztozenia u kierownika naukowego kursu szczegdtowych tresci swoich wyktadéw np. w formie wydruku
prezentacji. Przedmiotowe spotkanie musi zosta¢ udokumentowane przez Wykonawce.
Do zadanh wyktadowcédw naleze¢ bedzie:
o opracowanie konspektu szkolen, zgodnie z zakresem merytorycznym wskazanym w pkt.
V; Wykonawca,
o prowadzenie zaje¢ w trakcie szkolen, takze w formie praktycznych szkolen i warsztatow,
o odpowiadanie na biezaco w trakcie zaje¢ na pytania i problemy zgtaszane przez
uczestnikéw szkolenia,
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o opracowanie kompletu autorskich materiatéw dydaktycznych.

6) Wykonawca zapewni materiaty dla uczestnikow szkolen, obejmujgce:

materiat dydaktyczny w postaci ksigzek. Zamawiajgcy zaleca nastepujgce opracowanie:
Fizjoterapia kliniczna w geriatri” (Red. | polskiego) Zak. M., Sliwinski Z. Wydawnictwo
Elsevier Urban & Partner, Wroctaw (2014) lub réwnowazne zawierajgce analogiczng
tematyke,

materiaty dydaktyczne opracowane przez wykladowcow w formie wydruku po jednym
zestawie dla kazdego z uczestnikdbw szkolenia oraz dwa dodatkowe zestawy dla
Zamawiajacego (tylko przed pierwszym szkoleniem),

ankiety i testy egzaminacyjne — w ilosci adekwatnej do liczby uczestnikdw szkolen oraz dwa
dodatkowe zestawy dla Zamawiajgcego,

zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia w formie certyfikatow (format A4, papier kreda mat
160g, druk kolor 4+4) — po jednym egzemplarzu dla kazdego uczestnika szkolenia,

teczki tekturowe, na materiaty dydaktyczne, o ktérych mowa powyzej (w ilosci adekwatnej do
liczby uczestnikow szkolenh) - teczka kartonowa na dokumenty formatu A4 w kolorze biatym,
gramatura 300-350 g/m2, bez wigzania, zamykana na gumke wzdtuz dtugiego boku, wyciecie
na wizytowke, klejone klapki, wierzch foliowany matowo, maksymalna grubos$¢ wypetnionej
teczki - 20 mm (+/-10 mm), nadruk w kolorze 4+0, na teczce umieszczone beda nastepujagce
informacje: tytut szkolenia oraz elementy obligatoryjne - logotypy (okreslone ponizej),
diugopisy (w ilosci adekwatnej do liczby uczestnikow szkolen) - materiat: plastik koloru biatego
+ gumowy uchwyt (niebieski lub czerwony) + metalowy Kklip, kolor wktadu: niebieski. Na
diugopisie muszg sie znalez¢ elementy obligatoryjne - logotypy (okreslone ponizej) - druk
kolorowy,

materiaty dydaktyczne, zaswiadczenia, teczki i dtugopisy zawiera¢ bedg nastepujgce elementy
obligatoryjne: logotypy funduszy EOG i funduszy norweskich - zgodne z Podrecznikiem
Komunikacji i ldentyfikacji Wizualnej oraz Wymogami dotyczgcymi Informacji i Promociji
(zatacznik nr 4 do Regulacji na temat wdrazania Mechanizmu Finansowego EOG oraz
Norweskiego Mechanizmu Finansowego na lata 2009- 2014), podstawa logotypu min. 15 mm,
odniesienie do www.eeagrants.org i www.norwaygrants.org, logotyp Zamawiajgcego (Zaktad
Opiekunczo — Leczniczy w Krakowie), logotyp Gminy Miejskiej Krakéw i logotyp Projektu (w
kolorze, zgodnie z ksiegg znaku); nie jest dopuszczalne umieszczanie na zaswiadczeniach
innych niz ww. logotypéw i oznaczen; Wykonawca przed wykonaniem zaswiadczenia i
materiatdéw dydaktycznych oraz promocyjnych zobowigzany jest do dostarczenia ich projektu
do akceptacji Zamawiajagcego,

wykorzystanie we wszelkich materiatach (w tym w prezentacjach) elementéw, o ktérych mowa
powyze;.

7) Wykonawca zapewni obstuge szkolen, w tym:

wyznaczy ze swojej strony koordynatora zamowienia — osobe zarzgdzajgcg i koordynujgcg
catosc¢ jego realizacji, ktéra jednoczesnie bedzie uprawniona do kontaktéw z Zamawiajgcym
i z ktérg ustalane bedg wszystkie szczegoty dotyczgce realizacji zamowienia. Koordynator
musi pozostawac w statym kontakcie z Zamawiajgcym przez caly okres realizacji zamowienia;
transport materiatéw, o ktérych mowa w pkt. 3) i 6) (fj. roll updw, plakatéw, materiatow
szkoleniowych) na miejsce szkolenia i ich wydawanie uczestnikom szkolen,

ewidencjonowanie uczestnikéw szkolen na listach obecnos$ci kazdego szkolenia,

odebranie od uczestnikéw szkolen os$wiadczehh o zgodnie na przetwarzanie danych
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osobowych wedtug wzoru przekazanego Wykonawcy przez Zamawiajgcego,
e prowadzenie dziennika zajec,
e udzielanie uczestnikom szkolen informacji dotyczgcych spraw organizacyjnych szkolenia.

8) Wpykonawca zobowigzany jest zapewnié sprawozdawczosé i ewaluacje szkolen,
obejmujgce:

e badanie ewaluacyjne po kazdym szkoleniu, w tym: opracowanie ankiety ewaluacyjnej, jej
dystrybucja ws$rdd uczestnikdw szkolenia, zebranie wypetnionych ankiet, opracowanie
wynikéw w formie raportu ewaluacyjnego,

e sprawozdania z przebiegu szkolen wykonanych w danym miesigcu kalendarzowym,
uwzgledniajgcego informacje na temat: miejsca przeprowadzenia szkolen, dat, godzin, liczby
uczestnikdw, imienia i nazwiska wykfadowcow, dokumentacje fotograficzng z przebiegu
kazdego szkolenia oraz zgromadzong dokumentacje rekrutacyjng,

e sprawozdanie z przebiegu szkolen oraz raporty ewaluacyjne Wykonawca dostarczaé¢ bedzie
Zamawiajgcemu w wersji papierowej w siedzibie Zamawiajacego i pocztg elektroniczng na
adres zol@zol.krakow.pl, w terminie do 5 dni od zakonczenia kazdego miesigca
kalendarzowego. W tym samym terminie Wykonawca przekaze rowniez oryginaty list
obecnoséci, dziennik zaje¢, ankiety wypetnione przez uczestnikdéw, pisemne oswiadczenia
uczestnikow.

Wykonawca zobowigzany bedzie do pokrycia wszelkich kosztow zwigzanych z organizacjg
szkolen objetych niniejszym zamodwieniem, w tym takze kosztéw obstugi administracyjnej
szkolen, a takze noclegu uczestnikdw w razie potrzeby.

Projekt ,,Przebudowa Pawilonu Nr 4 Zaktadu Opiekuriczo - Leczniczego w Krakowie

’ oraz wdrozenie programu edukacyjnego w zakresie opieki diugoterminowej”
;p" dofinansowany przez Mechanizm Finansowy Europejskiego Obszaru Gospodarczego na lata
2 2009-2014 i Norweski Mechanizm Finansowy na lata 2009-2014
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