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PYTANIA | ODPOWIEDZI DOTYCZACE KONKURSU OFERT NA
»UBEZPIECZENIE MIENIA OD POZARU | INNYCH ZDARZEN LOSOWYCH”
O ZNAKU DNO-230-03/22

Ponizej Zamawiajgcy przedstawia tres¢ pytan i udzielonych odpowiedzi do tresci konkursu ofert na

ubezpieczenie mienia od pozaru i innych zdarzen losowych:

Pytanie nr 1

,Prosimy o potwierdzenie, ze w sprawach nieureqgulowanych w konkursie ofert — formularzu warunkéw
zastosowanie majg przepisy prawa oraz Ogdélne Warunki Ubezpieczenia (OWU) / Warunki
Ubezpieczenia Wykonawcy w tym zapisy klauzul dodatkowych, postanowien szczegéinych i definicji.
Jezeli OWU wskazujg przestanki wytgczajgce lub ograniczajgce odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela, to
majg one zastosowanie, chyba ze Zamawiajgcy witgczyt je do zakresu ubezpieczenia w niniejszym

konkursie ofert — formularzu warunkéw.”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza powyzsze.

Pytanie nr 2
»Prosimy o informacje czy w tym postepowaniu konkursowym dot. ubezpieczenia Paristwa mienia od
pozaru i innych zdarzen losowych bedzie uczestniczyt posrednik (agent ubezpieczeniowy, broker

ubezpieczeniowy), jezeli tak prosimy o jego wskazanie.”

Odpowiedz:
Postepowanie konkursowe prowadzonego jest przez Zamawiajgcego samodzielnie.

Pytanie nr 3

,Prosimy o wprowadzenie ponizszych klauzul do ubezpieczenia:

KLAUZULA CYBER

1. Na potrzeby niniejszej klauzuli zastosowanie znajdujg nastepujgce definicje:

1) ,System Komputerowy” oznacza kazdy komputer, sprzet komputerowy, oprogramowanie, aplikacje,
proces, kod, program, technologie informacyjng, system komunikacji lub sprzet elektroniczny, ktérego
wtascicielem lub uzytkownikiem jest ubezpieczony. Za system komputerowy uwaza sie takze kazdy
inny podobny system i kazdg konfiguracje wyzej wymienionych elementow oraz wszelkie zwigzane z
tym urzgdzenia do przechowywania danych wejsciowych, wyjsciowych lub danych elektronicznych,

sprzet umozliwiajgcy prace w sieci lub kopie zapasowe,
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2) ,Sie¢ Komputerowa” oznacza grupe systemoéw komputerowych oraz innych sprzetow
elektronicznych Ilub urzgdzen sieciowych potgczonych z uzyciem dowolnej formy technologii
komunikacyjnej, w tym takze przez internet, sie¢ intranet lub wirtualne sieci prywatne (VPN)
umozliwiajgce sprzetom komputerowym dziatajgcym w sieci wymiane danych elektronicznych,

3) .,Dane Elektroniczne” oznaczajg informacje wykorzystywane, udostepnione, przetwarzane,
przekazywane lub przechowywane w Systemie Komputerowym,

4) ,Ztosliwe oprogramowanie lub podobne aplikacje” oznacza wszelkie kody oprogramowania,
instrukcje programowe lub inne zestawy instrukcji opracowane z zamiarem uszkodzenia, zaburzenia
lub wywierania innego negatywnego wpfywu, przenikania Ilub monitorowania programow
komputerowych, plikbw danych lub operacji (niezaleznie od tego czy posiadajg zdolno$¢ samo
replikacji), w tym miedzy innymi ,wirusy”, ,konie trojanskie”, ,robaki’, ,bomby logiczne’,
~oprogramowanie szantazujgce”, ,odmowy dostepu” lub ,odmowy $wiadczenia ustug”,

5) ,Przerwa w funkcjonowaniu” oznacza czas, w ktérym dostawy prgadu lub innych mediéw nie sg
dostepne lub gdy sprzet nie dziata.

2. Wytgczona jest odpowiedzialno$¢ Towarzystwa z tytutu wszelkich strat, szkéd, zobowigzan,
wydatkéw, grzywien lub kar oraz wszelkich innych kwot naleznych bezpos$rednio lub posrednio na
skutek:

1) wykorzystywania lub postugiwania sie jakimikolwiek systemami komputerowymi lub siecig
komputerowag,

2) ograniczenia lub utraty zdolnosci wykorzystywania lub postugiwania sie systemem komputerowym,
siecig komputerowg lub danymi elektronicznymi,

3) dostepu do danych elektronicznych, ich przetwarzania, transmisji, przechowywania Ilub
wykorzystywania,

4) braku dostepu, przetwarzania, transmisji, przechowywania lub wykorzystywania jakichkolwiek
danych elektronicznych, o ile jest to rezultat:

(a) nieuprawnionych lub zfo$liwych dziatan, niezaleznie od tego kiedy i gdzie one wystgpig, lub
zagrozenia wystgpienia oszustwa w zwigzKu z powyzszym,

(b) oprogramowania zto$liwego lub innej podobnej aplikacji,

(c) bfedu w programowaniu lub btedu operatora po stronie ubezpieczonego,

(d) wszelkich niecelowych i nieplanowanych przerw w funkcjonowaniu systemu komputerowego, sieci
komputerowej lub danych elektronicznych ubezpieczonego nie spowodowanych bezposrednio przez
fizyczng strate lub szkode.

3. Niezaleznie od powyzszego, z zastrzezeniem wszelkich pozostatych postanowien, warunkow
i wytgczen zawartych w OWU i innych klauzulach, ochrona obejmuje straty lub szkody w mieniu,
w tym zaktocenia w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej i spowodowane tym zakfocenia

w prowadzeniu dziatalnosci przez kontrahentow ubezpieczonego, towarzyszgce bezposrednio
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Jjednemu lub wielu zdarzeniom ubezpieczeniowym, pomimo iz przyczyna okreS$lona w punkcie 2
stanowi czynnik przyczyniajgcy sie do wystapienia takiego zdarzenia.

Niemniej jednak ochrona ubezpieczeniowa z tytutu fizycznej straty lub szkody na mieniu nie uchyla
ogdlnego zastosowania wytgczen odpowiedzialnosci wskazanych w punkcie 2, a Zadna z okolicznosci
okreslonych w tymze punkcie sama w sobie nie bedzie uznawana za fizyczng strate lub szkode.

4. Niezaleznie od powyzszego - o ile jest to objete ochrong ubezpieczeniowa zgodnie z OWU
i pozostatymi klauzulami — fto w przypadku gdy dojdzie do fizycznego uszkodzenia sprzetu lub
urzadzenia do przechowywania danych elektronicznych systemu komputerowego, co skutkowac
bedzie szkodg lub utratg danych elektronicznych przechowywanych na tym sprzecie lub urzgdzeniu
do przechowywania danych elektronicznych, to wéwczas podstawe wyliczenia odszkodowania z tytufu
uszkodzonych lub utraconych danych elektronicznych zgodnie z niniejszg Umowg stanowi¢ bedag
wytgcznie koszty reprodukcji danych elektronicznych. Koszty te uwzgledniajg wszelkie wydatki,
ktorych poniesienie bedzie uzasadnione i niezbedne do odzyskania, zebrania lub opracowania takich
danych elektronicznych, przy czym nie obejmujg one wartosci, jakg dane elektroniczne majg dla
ubezpieczonego ani zadnej innej osoby, nawet gdy przedmiotowe dane elektroniczne nie mogg zostac

odtworzone, pozyskane ani skompilowane.

KLAUZULA CHOROB ZAKAZNYCH

1. Niezaleznie od pozostatych warunkéw ubezpieczenia, ubezpieczenie nie obejmuje szkod, strat,
kosztow, wydatkow lub jakichkolwiek innych kwot bezposrednio lub posrednio wynikajgcych z lub
zwigzanych z Chorobg Zakazna.

2. Na potrzeby niniejszej klauzuli za szkode, strate, wydatek Ilub inng kwote uznaje sie
w szczegolnoSci wszelkie koszty oczyszczania, detoksykacji, dezynfekcji, usuniecia, monitorowania
lub badan: prowadzonych w zwigzku z Chorobg Zakazng lub dotyczacych jakiegokolwiek sktadnika
majgtku objetego ubezpieczeniem i dotknietego dziataniem takiej Choroby ZakazZnej.

3. Uzyte w niniejszej klauzuli pojecie ,Choroba Zakazna” oznacza jakgkolwiek chorobe, ktéra moze
by¢ przenoszona za posSrednictwem jakiejkolwiek substancji lub srodka z jakiegokolwiek organizmu na
inny organizm, przy czym:

3.1. takg substancjg lub $rodkiem moze by¢ miedzy innymi wirus, bakteria, pasozyt lub inny organizm
bagdz jego dowolna odmiana, uznawany za zywy lub martwy,

3.2. metodg przenoszenia, bezpo$redniego lub po$redniego, jest miedzy innymi przenoszenie drogg
powietrzng, poprzez kontakt z ptynami ustrojowymi, kontakt z jakimikolwiek powierzchniami lub
przedmiotami, ciatami statymi, cieczami lub gazami, lub pomiedzy organizmami

3.3. taka choroba, substancja lub $rodek moze powodowac uszczerbek lub stwarzac ryzyko

uszczerbku na zdrowiu lub samopoczuciu cztowieka bgdz powodowacé Ilub stwarzac¢ ryzyko

ISO 9001



Miejskie Centrum Opieki dla Osob Starszych,
Przewlekle Niepetnosprawnych

oraz Niesamodzielnych w Krakowie

ul. Wielicka 267, 30-663 Krakow

samodzielny publiczny zaktad opieki zdrowotnej

tel 12 44-67-500 fax 12 44-67-501
www.mco.krakow.pl mco@mco.krakow.pl

Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmieécia w Krakowie
KRS 0000057996, NIP 679-20-26-141

o

5‘

*WOAZSHVLS g,

w' W 05y
& %
, &

Y/ N
002 gy SN

%, S
4 W
Coeenpgpppmt®

uszkodzenia, pogorszenia stanu, utraty wartosci lub zmniejszenia mozliwo$ci zbycia badz utraty
mozliwo$ci uzywania majatku objetego niniejszym ubezpieczeniem.

4. Niniejsza klauzula ma zastosowanie do wszystkich zakreséw ochrony ubezpieczeniowej,
rozszerzenn zakresu ochrony, dodatkowych zakreséw ochrony, wyjgtkbw od jakiegokolwiek

wytgczenia.

KLAUZULA SANKCJI

Ubezpieczyciel nie $wiadczy ochrony ani nie wyptaci $wiadczenia w zakresie w jakim ochrona lub
wypftata Swiadczenia narazityby Ubezpieczyciela na konsekwencje zwigzane z nieprzestrzeganiem
rezolucji ONZ lub regulacji sankcyjnych, embarga handlowego Iub sankcji ekonomicznych
wprowadzonych na podstawie prawa Unii Europejskiej lub Stanéw Zjednoczonych Ameryki lub prawa
innych krajow i regulacji wydanych przez organizacje miedzynarodowe, jesli majg zastosowanie do

przedmiotu umowy.

W przypadku braku zgody na wigczenie powyzszych klauzul Wykonawca nie bedzie miat mozliwosci

ztozenia oferty z uwagi na wymogi reasekuracyjne ?”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zgadza sie na wprowadzenie proponowanych klauzul.

Pytanie nr 4
,Prosimy o potwierdzenie iz zapadanie lub osuwanie sie ziemi w wyniku dziatania cztowieka tzw. man-

made movements jest wylgczone z zakresu.”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza powyzsze.

Pytanie nr 5

»Prosimy o informacje co nalezy rozumiec przez warto$¢ ksiegowg netto.

Zgodnie z naszymi OWU mienia od ognia i innych zdarzeri losowych suma ubezpieczenia dla
budynkéw i budowli, obiektéw matej architektury powinna odpowiada¢ wartosci odtworzeniowey,
wartosci rzeczywistej lub wartosSci ksiegowej brutto przez co nalezy rozumiec:

WARTOSC ODTWORZENIOWA (NOWA) — warto$é odpowiadajgca kosztom odtworzenia mienia do
stanu nowego, lecz nie ulepszonego, tj.:

a) w przypadku budynkéw i budowli — warto$¢ odpowiadajgca kosztom remontu lub odbudowy w tym
samym miejscu, z uwzglednieniem dotychczasowych wymiaréw, materiatéw, technologii, konstrukcji

i standardu wykonczenia;
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b) w przypadku maszyn, urzgdzen i wyposazenia — warto$¢ odpowiadajgca kosztom naprawy, zakupu
lub wytworzenia nowego przedmiotu tego samego rodzaju typu oraz o tych samych bgdz zblizonych
parametrach, z uwzglednieniem kosztéw transportu i montazu;

WARTOSC RZECZYWISTA — warto$é odtworzeniowa (nowa) pomniejszona o stopieri zuzycia

technicznego;
WARTOSC KSIEGOWA BRUTTO — warto$é mienia wynikajgca z ewidencji ksiegowej, ktéra zgodnie

z ustawg o rachunkowos$ci odpowiada wartoSci poczagtkowej mienia, z uwzglednieniem

przeszacowan,”

Odpowiedz:
Zamawiajacy dokonat modyfikacji wartosci budynkéw i budowli objetych ubezpieczeniem i wynosi ona

70.138.430,54 zt i jest to wartos¢ ksiegowa brutto.

Pytanie nr 6
,Prosimy o informacje jakie budowle majg zostac¢ objete ochrong ubezpieczeniowg i jaka jest ich suma

ubezpieczenia”

Odpowiedz:
Na budowle Zamawiajagcego sktadajg sie:
e instalacje CO kanatu cieptowniczego gtéwnego,
e instalacja zewnetrzna CO,
e kanalizacja sanitarna,
e parkingi,
e kable YAKY,
e linie telekomunikacyjne napowietrzne,
e ogrodzenie,

e studnia gtebinowa.

Pytanie nr 7
,Czy w ksiedze wieczystej dotyczgcej nieruchomosci Ubezpieczonego wpisane jest wiecej niz dwie

hipoteki — kazda przystugujgca innemu wierzycielowi?”

Odpowiedz:
Nie.
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Pytanie nr 8
»,Czy min. jeden z elementéw budowlanych budynkéw / budowli (np. wiezba dachowa) wykonany jest
z materiatéw palnych, takich jak: drewno, ptyty drewnopochodne, ptyty warstwowe? Jezeli tak prosimy

0 okreslenie ich sum ubezpieczenia i podanie z jakim materiatéw palnych sg zbudowane..”

Odpowiedz:
Nie.

Pytanie nr 9
W odniesieniu do konstrukcji budynkéw, prosimy o informacje czy elementy palne konstrukcji
(drewniane) sg zabezpieczone impregnatem z ogniochronng powtokg peczniejgcg i czy impregnacja

byfa wykonana przez specjalizowane firmy posiadajgce odpowiednie certyfikaty producentéw.”

Odpowiedz:
Konstrukcje budynkéw nie sg wykonane z elementoéw palnych.

Pytanie nr 10

~Prosimy o potwierdzenie, czy obiekty budowlane, zwigzane z nimi instalacje (np.: elektryczne,
gazowe, wodne, grzewcze, wentylacyjne, spalinowe itd.) oraz urzgdzenia techniczne poddawane sg
okresowym przeglagdom stanu technicznego i czynno$ciom konserwacyjnym zgodnie z zasadami
okreSlonymi w przepisach prawa, normach technicznych przez uprawnionych wykonawcow oraz
wedtug wskazan producenta. W szczegolnoSci przeglgdy okresowe dotyczg:

a) przydatnosSci do uzytkowania obiektu budowlanego, estetyki obiektu budowlanego oraz jego
otoczenia;

b) sprzetu przeciwpozarowego;

¢) instalacji elektrycznej i odgromowej;

d) instalacji gazowej;

e) przewoddéw kominowych (dymowe, spalinowe, wentylacyjne);

f) instalacji gazow medycznych;

g) instalacji wodociggowej przeciwpozaroweyj;

h) instalacji cis$nieniowych;

i) urzgdzen dzwigowych.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza powyzsze.
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Pytanie nr 11

,Prosimy o potwierdzenie, ze obiekty budowlane posiadajg wymagane prawem pozwolenie na
uzytkowanie wydane przez organy nadzoru budowlanego zgodnie z obecnym przeznaczeniem. Jezeli
nie, to prosimy o podanie ktére z obiektéw pozwolenia na uzytkowanie nie posiadajg oraz wskazanie
przez zamawiajgcego powodu takiego stanu rzeczy, jakie dziatania podjeto aby to zmienic, jakie jest

faktyczne a jakie prawne (formalne) przeznaczenie obiektu.”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza powyzsze.

Pytanie nr 12
»,Czy posiadajg Panstwo opracowang i wdrozong Instrukcje bezpieczenstwa pozarowego?”

Odpowiedz:
Tak.

Pytanie nr 13

»Prosimy o informacje czy wszystkie budynki, budowle posiadajg zabezpieczenia ppoz. {j.:

* gasnice, agregaty gasnicze zgodnie z obowigzujgcymi przepisami?

» czynne hydranty wewnetrzne i/lub system sygnalizacji pozarowej i/lub state urzgdzenia gasnicze

dopuszczone do ochrony przeciwpozarowej na terenie RP?”

Odpowiedz:
Tak.

Pytanie nr 14

~Jezeli odpowiedz na pyt. 13 jest twierdzgca prosimy o potwierdzenie, ze zabezpieczenia
przeciwpozarowe sg sprawne i posiadajg aktualne roczne i piecioletnie badania i przeglady techniczne
potwierdzajgce wtasciwy stan techniczny, bez uwag, zastrzezen i wnioskow wskazujgcych na stany
nieprawidfowe, wymagajgce interwencji, a ta nie zostata jak dotychczas skutecznie podjeta, oraz czy
8g zgodne z obowigzujgcymi przepisami aktow prawnych w zakresie ochrony przeciwpozarowej? W
przeciwnym wypadku prosimy o wskazanie lokalizacji niespetniajgcych powyzszego warunku oraz

opisu w jakim zakresie nie spetniajg warunkéw?”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza powyzsze.
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Pytanie nr 15

,Prosimy o potwierdzenie, Zze mienie zgtoszone do ubezpieczenia jest zabezpieczone w Sposoéb
przewidziany obowigzujgcymi przepisami aktow prawnych w zakresie ochrony przeciwpozarowey,
w szczegolnosci:

a) ustawg o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. z 2009 r. Nr 178 poz. 1380 z pézn. zm.)

b) ustawg w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie
(Dz.U. z 2002 r. Nr 75 poz. 690 z pézn. zm.)

c) rozporzgdzeniem w sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkéw, innych obiektéw budowlanych

i terenéw (Dz. U. z 2010 r. Nr 109 poz. 719 z p6zn. zm.)?”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza powyzsze.

Pytanie nr 16
sProsimy o informacje, czy wszystkie budynki, budowle posiadajg = zabezpieczenia

przeciwprzepieciowe, instalacje odgromowg?”

Odpowiedz:
Tak.

Pytanie nr 17

»Prosimy o informacje czy stan techniczny budynkéw i budowli jest dobry, co nalezy rozumiec¢ jako
stopien zuzycia do 50% - je$li wystepujg przypadki, w ktérych zuzycie przekracza 50%, prosimy
0 podanie adresu lokalizacji, faktycznego stopnia zuzycia oraz planowanych przez zamawiajgcego

(wraz z terminem) prac budowlanych lub innych dziatati majgcych doprowadzi¢ do istotnego obnizenia

zuzycia technicznego;”

Odpowiedz:
Tak.

Pytanie nr 18

»,Czy Zamawiajgcy planuje w okresie ubezpieczenia realizacje nhowych inwestycji? Jesli tak, prosimy o
informacje jakiego typu/rodzaju roboty budowlane Ilub montazowe planowane sg przez
Zamawiajgcego w okresie realizacji zamowienia, prosimy o ich wykaz wraz z podaniem
przewidywanej wartosci? Czy inwestycje bedg wymagac odpowiednich zezwoleri i zgtoszen do

wiasciwych organow zgodnie z obowigzujgcymi przepisami?”
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Odpowiedz:
Nie.

Pytanie nr 19
,Czy w chwili obecnej na terenie Zamawiajgcego trwajg remonty, jakie$ inwestycje budowlano -
montazowe, remontowe, modernizacje? Jezeli tak prosimy o informacje nt. prowadzonych prac,

remontéw oraz czy teren prac jest wytgczony z uzytkowania, czy jest tam prowadzona dziatalno$¢?”

Odpowiedz:
W chwili obecnej na Pawilonie nr 4 trwajg roboty budowlane polegajace na malowaniu powierzchni

wewnetrznych. Pawilon nr 4 nie jest wylgczony z uzytkowania.

Pytanie nr 20
,Czy w okresie od 1997 roku (wtgcznie) we wszystkich miejscach ubezpieczenia Zamawiajgcego

wystgpita powodz lub podniesie sie poziomu wéd gruntowych? Jezeli zdarzenia te miaty miejsce,
prosimy o podanie: daty (roku) wystgpienia i miejsca wystgpienia; charakteru zdarzenia (zalanie
wodami powierzchniowymi, podtopienie, podniesienie sie poziomu wdéd gruntowych); wielkoSci

poniesionych szkdd.”

Odpowiedz:
Nie.

Pytanie nr 21
s,Prosimy o informacje czy Zamawiajgcy zgfasza do ubezpieczenia szklarnie, namioty, budynki /

budowle wytgczone z eksploatacji, budynki / budowle w ztym stanie technicznym - jezeli tak prosimy

0 wskazanie sum ubezpieczenia.”

Odpowiedz:
Nie.
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