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Zatacznik nr 2 do ogtoszenia

Szczegdlowy Opis Przedmiotu Zamdéwienia

I. Opis przedmiotu zamoéwienia:

Przedmiotem zamowienia jest realizacja ustug nagran audio-wideo konferencji dla
pracownikéw stuzby zdrowia, pracownikéw socjalnych i innych stuzb wspierajgcych osoby
niesamodzielne i ich opiekundéw, organizowanych w ramach projektu pn. Centrum wsparcia
opiekunow nieformalnych i opieki nad osobami niesamodzielnymi w Miejskim Centrum
Opieki w Krakowie dofinansowanego ze srodkéw Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 w ramach 9. Osi priorytetowej Region
spojny spotecznie, Dziatania 9.2 ustugi spoteczne i zdrowotne, Poddziatania 9.2.2 ustugi
opiekuncze oraz interwencja kryzysowa - zit.

II. Zakres zamowienia:

Wykonawca w ramach zamdwienia zobowigzany bedzie do nagrania profesjonalnym
sprzetem (rejestracja w jakosci HD) dwoch dwudniowych konferencji organizowanych
przez Zamawiajagcego - nagranie audio i video konferencji. Zamodwienie obejmuje
w szczegolnosci:
1. Zapewnienie profesjonalnego sprzetu nagrywajacego obraz i dzwiek, wraz z jego
obstuga.
2. Nagranie wszystkich wykladow, w kazdym dniu konferencji w wersji audio,
z uwzglednieniem nastepujacych warunkéw:

o zapis audio kazdego z wykfadéw powinien stanowi¢ odrebny plik,

o pliki nalezy opisa¢ imieniem i nazwiskiem prelegenta,

o nagrania nie mogq zawierac¢ usterek dzwieku,

o pliki z nagraniami nalezy dostarczy¢é Zamawiajacemu do 7 dni
kalendarzowych po zakonczeniu kazdej z konferencji.

3. Zaplanowanie, przygotowanie i realizacje filmu wideo w formie reportazu
z kazdej konferencji, z uwzglednieniem nastepujacych warunkéw:

o kazdy z reportazy powinien obejmowac cato$¢ wydarzenia, poczgwszy od
rejestracji uczestnikéw (w pierwszym dniu konferencji), przez widok sali
konferencyjnej wraz z uczestnikami, poszczegdlne prelekcje zilustrowane
wysSwietlanymi  prezentacjami, dyskusje, po oficjalne zakonczenie
wydarzenia (w drugim dniu konferencji).

o materiat ma mie¢ charakter edukacyjno-informacyjny. Celem nagrania jest
dokumentacja przedsiewziecia dla potencjalny zainteresowanych jej
przebiegiem,

o efektem koncowym bedg udzwiekowione materiaty zgodnie z wymaganiami
technicznymi okreslonymi ponizej, zawierajace komentarze lektora,
przeznaczone do prezentacji podczas wystgpien publicznych oraz do
umieszczenia na stronach internetowych i kanatach spotecznosciach
Zamawiajacego (pliki przygotowane w formatach umozliwiajacych takie
udostepnienie).

o w ramach ustugi produkcji kazdego z reportazy powinna by¢ zapewniona
obstuga zdjeciowa, os$wietleniowa, dzwiekowa, produkcyjna.

o parametry techniczne:
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= HD 1920*1080 (25 klatek/sek.),

= format mp4,

» dlugos¢ okoto 4 minut (ostateczna dlugos¢ reportazu moze ulec
zmianie, pod warunkiem obustronnego zaakceptowania nowej
dtugosci. podyktowanej koniecznoscig realizacji spdéjnego materiatu).

o film z podktadem dzwiekowym oraz napisami w jezyku polskim,

o nalezy zapewni¢ prawidtowg synchronizacje obrazu i dzwieku -
opdznienie/wyprzedzenie fonii wzgledem sygnatu wizji nie powinno
przekraczac¢ wartosci -20/+40 ms.

o do nagrania nalezy doda¢ czotéwke (z tytutem konferencji, datg i miejscem
spotkania lub innym wskazanym przez Zamawiajacego opisem), tytdwke
(z danymi teleadresowymi organizatora, adresem strony, informacja o
dofinansowaniu projektu i logotypami) oraz belki z nazwiskami o0so6b
przemawiajacych,

o wszystkie materiaty graficzne majg by¢ wykonane na podstawie wskazéwek
udzielonych przez Zamawiajacego,

o nagrania nie mogq zawierac usterek obrazu ani dzwieku,

o Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu petny materiat zdjeciowy (suréwke w
tym réwniez wykorzystane elementy graficzne, multimedialne oraz Sciezki
dzwiekowe i inne uzyte komponenty) na nosniku, ktéry przejdzie na
wiasno$¢ Zamawiajacego, w terminie do 7 dni kalendarzowych po
zakonczeniu kazdej z konferencji,

o Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu gotowy, zmontowany reportaz na
nosniku, ktory rowniez przejdzie na wtasno$¢ Zamawiajgcego, w terminie do
14 dni kalendarzowych po zakonczeniu kazdej z konferencji,

o z materiatlu wideo nalezy wyodrebni¢ pakiet min. 50 zdje¢, ktdore bedag
wykorzystane m.in. w publikacjach, prezentacjach multimedialnych, na
stronach internetowych oraz w innych dziataniach promocyjnych
podejmowanych przez Zamawiajgcego. Zdjecia powinny charakteryzowac
sie wysokg jakoscig i obejmowac relacje z catej konferencji, w tym zawieraé
zdjecia prelegentéw w trakcie wystgpienia. Wykonawca dostarczy
Zamawiajacemu zdjecia w formie elektronicznej, na zewnetrznym nosniku,
w terminie do 7 dni kalendarzowych po zakonczeniu kazdej z konferencji.

W cenie ustugi rejestracji audio-video konferencji nalezy uwzglednié¢:
o wszelkie zasoby niezbedne do rejestracji audio-video i przygotowania filmow

(specjalistow, sprzet i wyposazenie),

przygotowanie do stworzenia filméw: konsultacje z Zamawiajagcym w tym z osobami,
ktore pojawiq sie w filmach, opracowanie we wspdtpracy z Zamawiajacym
ramowego scenariusza filmow, wspodtpraca z Zamawiajacym w opracowaniu tekstu
lektora filmu.

rejestracje materiatu w jakosci HD,

uzycie niezbednych narzedzi do rejestracji wypowiedzi,

oddzielng rejestracje sSciezki dzwiekowej (sprzet powinien pozwoli¢ na pdzniejsze
odtworzenie nagrania z jednoczesng mozliwoscig identyfikacji nagranego dzwieku
oraz wizji).

montaz materialu uwzgledniajacy, m.in.: plansze poczatkowa, wypowiedzi
prelegentow/uczestnikéw (konferencje), umieszczenie belek z podpisami, plansze
koncowgq, a takze licencjonowane podktady muzyczne.
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III. Termin realizacji zamowienia:

1) Terminy realizacji w roku 2019:

a.

Zamawiajacy w terminie nie pdzniejszym niz 2 dni robocze przed planowang
konferencjg dostarczy Wykonawcy liste prelegentéow oraz program (agende
konferencji).

Wykonawca zrealizuje nagrania w dniach 15-16 listopada 2019 r.

Pliki z nagraniami audio nalezy dostarczy¢ Zamawiajagcemu do 7 dni
kalendarzowych po zakonczeniu konferencji (na zewnetrznym nosniku).
Zamawiajacy w terminie 2 dni roboczych od otrzymania materiatu dokona
jego akceptaciji, badz przedstawi swoje uwagi, ktore Wykonawca bedzie miat
obowigzek uwzgledni¢ w terminie 2 dni roboczych od ich otrzymania.

Pliki z nagraniami wideo - pelny materiat zdjeciowy (suréwke w tym
rowniez wykorzystane elementy graficzne, multimedialne oraz Sciezki
dzwiekowe i inne uzyte komponenty) nalezy dostarczy¢ Zamawiajgcemu do
7 dni kalendarzowych po zakonczeniu konferencji (na zewnetrznym
nosniku). Zamawiajacy w terminie 2 dni roboczych od otrzymania materiatu
dokona jego akceptacji, badZz przedstawi swoje uwagi, ktére Wykonawca
bedzie miat obowigzek uwzgledni¢ w terminie 2 dni roboczych od ich
otrzymania.

Gotowy, zmontowany reportaz nalezy dostarczy¢ Zamawiajagcemu do 14
dni kalendarzowych po zakonczeniu konferencji. Zamawiajacy w terminie 3
dni roboczych od otrzymania materiatu dokona jego akceptacji, badz
przedstawi swoje uwagi, ktore Wykonawca bedzie miat obowigzek
uwzgledni¢ w terminie 3 dni roboczych od ich otrzymania.

Wyodrebnione z materiatu zdjecia nalezy dostarczy¢ Zamawiajgcemu do
7 dni kalendarzowych po zakonczeniu konferencji. Zamawiajacy w terminie
2 dni roboczych od otrzymania zdje¢ dokona ich akceptacji, badz przedstawi
swoje uwagi, ktéore Wykonawca bedzie miat obowigzek uwzgledni¢ w
terminie 2 dni roboczych od ich otrzymania.

2) Terminy realizacji w roku 2021. Zmawiajacy w terminie do 30 stycznia 2021 r.
poinformuje Wykonawce o doktadnej dziennej dacie kolejnej konferencji.

a.
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badz przedstawi swoje uwagi, ktére Wykonawca bedzie miat obowigzek
uwzgledni¢ w terminie 3 dni roboczych od ich otrzymania.

f. Wyodrebnione z materiatu zdjecia nalezy dostarczy¢ Zamawiajacemu do
7 dni kalendarzowych po zakonczeniu konferencji. Zamawiajgcy w terminie
2 dni roboczych od otrzymania zdje¢ dokona ich akceptacji, badz przedstawi
swoje uwagi, ktéore Wykonawca bedzie miat obowigzek uwzgledni¢ w
terminie 2 dni roboczych od ich otrzymania.

3) Jezeli ktorys z ww. termindw przypada na dzien ustawowo wolny od pracy, ustuge
nalezy zrealizowac¢ w kolejnym dniu roboczym, nastepujgcym po dniu wolnym.

4) Zamawiajacy moze zgtasza¢ uwagi do materiatu za posrednictwem poczty
elektronicznej lub telefonicznie. Wykonawca zobligowany bedzie je uwzglednic
i przedstawi¢ ostateczne materiaty do ponownej akceptacji Zamawiajacego, az do
momentu ostatecznego zaakceptowania przez Zamawiajgcego materiatu.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wielokrotnego wnoszenia uwag i zastrzezen
w sytuacji, gdy Wykonawca nie uwzgledni wszystkich jego uwag i zastrzezen
zgtoszonych uprzednio.

IV. Inne warunki realizacji zamowienia:

> Wszystkie materiaty muszg by¢ zgodne z Zasady promocji i oznakowania projektéw
opisanych szczegotowo na stronie  https://www.rpo.malopolska.pl/realizuj-
projekt/poznaj-zasady-promowania-projektu/zasady-promocji-i-oznakowania-
projektow-dla-umow-podpisanych-od-1-stycznia-2018-r, w szczegoélnosci zgodnie z
wytycznymi okreslonymi w Podreczniku wnioskodawcy i beneficjenta programow
polityki spéjnoécilj oraz w Ksiedze identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze
Europejskie i znakéw programow polityki spéjnosci na lata 2014-20200 ). Na ww.
stronie zamieszczone sg wzory materiatdw promocyjnych, logotypy, zasady
dotyczace ich kolorystyki i uktadu graficznego.

> W przypadku stosowania logotypodw Zamawiajgcego, nalezy stosowac sie do zasad
okreslonych w Ksiedze Znaku.

> W trakcie realizacji zamdwienia Wykonawca jest zobowigzany do $cistej wspotpracy
z Zamawiajacym na kazdym etapie realizacji przedsiewziecia.

> Wykonawca jest zobowigzany do zachowania najwyzszej starannosci i dziatania
zgodnie z obowigzujgcym stanem prawnym.

> Wykonawca jest zobowigzany do przestrzegania wymogdéw dotyczacych zasad
wizualizacji okreslonych w umowie.

> Wykonawca zapewni realizacje przedmiotu zamoéwienia w zgodzie z Wytycznymi
Ministra Infrastruktury i Rozwoju w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla 0oséb z niepetnosprawnosciami oraz zasady
rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020.

> Zamawiajacy nie dopuszcza takich dziatan, w ktérych podawana bedzie jakakolwiek
nazwa podmiotu trzeciego (firmy, przedsiebiorcy itp.) lub mozliwa bytaby ich
identyfikacja.

V. Miejsce realizacji zamowienia:

Konferencja organizowana jest w siedzibie Miejskiego Centrum Opieki dla Oséb Starszych,
Przewlekle Niepetnosprawnych oraz Niesamodzielnych w Krakowie, ul. Wielicka 267.
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VI. Szczeg6towe informacje dotyczace organizacji konferencji

Cel konferencji: integracja, wspotpraca i wymiana doswiadczen pracownikéw stuzby
zdrowia, pracownikéw socjalnych i innych stuzb np. odpowiedzialnych za
dofinansowania (np. pracownikéw powiatowych centréw pomocy rodzinie). Zatozeniem
konferencji jest informowanie kadr réznych systemoéw, o tym jak istotnym wsparciem dla
opiekunow nieformalnych/faktycznych osdb niesamodzielnych sg informacje, ktérymi
dysponuja. Informacje te bedg potaczone z informacjq o dostepnym wsparciu
funkcjonujacym w sektorach powigzanych. Dziatania informacyjno - edukacyjne w formie
konferencji utatwig i przyspieszg przekaz informacji do opiekundw.
Tematyka konferencji poswiecona bedzie wspoétpracy miedzysektorowej na rzecz
wsparcia opiekundéw nieformalnych/faktycznych osob niesamodzielnych w otrzymaniu
kompleksowego wsparcia.
Tresci konferencji:
1) Najwazniejsze problemy oséb niesamodzielnych i ich opiekundw.
2) Organizacja opieki nad osobg niesamodzielng w Polsce.
3) Mozliwosci poprawy opieki nad osobami niesamodzielnymi.
4) Dobre praktyki i doswiadczenia pracownikéw stuzby zdrowia, pracownikéw
socjalnych i innych stuzb np. odpowiedzialnych za dofinansowania, w zakresie opieki
nad osobami niesamodzielnymi.

Uczestnicy konferencji

Konferencja adresowana jest do pracownikéw stuzby zdrowia (rézne zawody medyczne
i niemedyczne), pracownikdw socjalnych i innych stuzb wspierajacych osoby
niesamodzielne i ich opiekunéw. W ramach konferencji planuje sie uczestnictwo co
najmniej 75 osob.

Proponowany harmonogram konferencji:

DZIEN I DZIEN II
oD DO CZAS oD DO CZAS
00:40 | WYKLAD 1 00:40 WYKLAD 1
03:00 09:45 | 90:05 | DYSKUSIA 09:00 | 09:45 | 45.95 DYSKUSJIA
00:40 | WYKLAD 2 00:40 WYKLAD 2
09:45 10:30 00:05 | DYSKUSJA 09:45 | 10:30 00:05 DYSKUSJA
10:30 10:45 | 00:15 | PRZERWA 10:30 | 10:45 | 00:15 PRZERWA
00:40 | WYKLAD 3 00:40 WYKLAD 3
10:45 11:30 00:05 | DYSKUSJA 10:45 | 11:30 00:05 DYSKUSJA
00:40 | WYKLAD 4 00:40 WYKLAD 4
11:30 12:15 1 40:05 | DYskusIA 11:30 | 12:15 ) 4505 DYSKUSJIA
00:40 | WYKLAD 5 00:40 WYKLAD 5
12:15 13:00 1 40.05 | Dyskusia 12:151113:00 | 4505 DYSKUSJA
13:00 13:30 | 00:30 LUNCH 13:00 | 13:30 | 00:30 LUNCH
00:40 | WYKLAD 6 00:40 WYKLAD 6
13:30 14:15 00:05 | DYSKUSJA 13:30 | 14:15 00:05 DYSKUSJA
00:40 | WYKLAD 7 00:40 WYKLAD 7
14:15 15:00 00:05 | DYSKUSJA 14:15 1 15:00 00:05 DYSKUSJA
00:40 | WYKLAD 8 00:40 WYKLAD 8
15:00 1545 1 40.05 | Dyskusia 15:00 | 15:45 00:05 DYSKUSJA
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