
 
UMOWA  

NR …………… 

zawarta w Krakowie, w dniu …………………. r. pomiędzy: 

Miejskim Centrum Opieki dla Osób Starszych, Przewlekle Niepełnosprawnych oraz 

Niesamodzielnych w Krakowie z siedzibą przy ul. Wielickiej 267, wpisanym do Krajowego 

Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa – Śródmieścia w Krakowie pod numerem 

KRS 0000057996, zwanym dalej “Zamawiającym”, w imieniu którego działa: 

………………………………………. 

a 

…………………………………., zwaną dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną przez: 

…………………………………. 

 

Niniejsza umowa zawierana jest w celu realizacji projektu pn. Centrum wsparcia opiekunów 

nieformalnych i opieki nad osobami niesamodzielnymi w Miejskim Centrum Opieki w Krakowie, 

dofinansowanego ze środków Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa 

Małopolskiego na lata 2014-2020 w ramach 9. Osi priorytetowej Region spójny społecznie, 

Działania 9.2 usługi społeczne i zdrowotne, Poddziałania 9.2.2 usługi opiekuńcze oraz 

interwencja kryzysowa – zit. 

Z uwagi na wartość przedmiotu zamówienia nie przekraczającą równowartości kwoty 30.000 

euro, do niniejszej umowy nie stosuje się ustawy Prawo zamówień publicznych, stosownie do 

art. 4 pkt. 8 tej ustawy. 

§1 

1. Zamawiający zleca a Wykonawca zobowiązuje się do zaprojektowania, wykonania oraz 
uruchomienia portalu projektu, o którym mowa w preambule do umowy, w oparciu 
o platformę CMS: Wordpress lub funkcjonalnie równoważny, a następnie zapewnienie 
hostingu, certyfikatu bezpieczeństwa oraz wsparcia technicznego do dnia 30.06.2021 r.  

 
2. Szczegółowy opis zamówienia oraz terminy jego wykonania określa załącznik do umowy. 

 

§2 

1. Wykonawca zobowiązuje się przenieść na Zamawiającego majątkowe prawa autorskie do 
projektu graficznego i funkcjonalnego portalu na następujących polach eksploatacji: 
1) utrwalania jakąkolwiek techniką, niezależnie od systemu, formatu i standardu, na 

wszelkich nośnikach, w szczególności audiowizualnych, na kasetach wideo, na dysku 
komputerowym, DVD, dyskietce, serwerze, na taśmie magnetycznej, na kliszy 
fotograficznej, płycie analogowej, płycie kompaktowej, na CD, VCD, CD Romie i plikach 
MP3,  



 
2) zwielokrotniania jakąkolwiek techniką, w szczególności światłoczułą, magnetyczną, 

audiowizualną, cyfrową (w jakimkolwiek systemie i na jakimkolwiek nośniku), optyczną, 
drukarską, techniką zapisu komputerowego,  

3) eksploatacji w całości lub we fragmentach w sieci on-line, w tym wprowadzania do 
pamięci komputera lub rozpowszechniania w sieci multimedialnej, w tym w Internecie 
lub udostępniania w postaci cyfrowej w nieograniczonej ilości nadań i wielkości 
nakładów, 

4) publicznego udostępniania w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niej dostęp w 
miejscu i czasie przez siebie wybranym (m.in. w Internecie), oraz w ramach dowolnych 
usług, 

5) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utwór został utrwalony 
– wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem egzemplarzy utworów lub oryginału, 

6) wykorzystania w połączeniach telefonicznych, w tym w przekazach tekstowych (np. 
SMS, WAP) oraz audiowizualnych, 

7) wykorzystania na stronach internetowych, 
8) wykorzystania w utworach multimedialnych, 
9) wprowadzania do obrotu, 
10) publicznego wykonania lub publicznego odtwarzania w dowolnej formie, 
11) publicznego udostępniania w dowolnej formie, 
12) wykorzystywania w dowolnej formie na potrzeby reklamy lub promocji, 
13) wystawiania, 
14) wyświetlania w całości lub we fragmentach, 
15) nadawanie za pośrednictwem Internetu, satelity, wizji i fonii przewodowej i 

bezprzewodowej. 
2. Wykonawca zobowiązuje się przenieść na Zamawiającego prawa zależne do projektu 

portalu oraz prawo do wyrażania zgody na wykonywanie praw zależnych do tego projektu.  
3. Wykonawca upoważnia Zamawiającego do wykonywania autorskich praw osobistych do 

projektu portalu, a w szczególności dokonywania zmian i uzupełnień oraz 
rozpowszechnianie strony w takiej postaci oraz decydowania o rozpowszechnianiu całości 
lub części, samodzielnie lub w połączeniu z innymi utworami, a także w ramach utworów 
audiowizualnych. 

4. Wykonawca może zamieścić w stopce portalu zwięzłe oznaczenie swojego autorstwa. 
5. Zamawiającemu przysługuje prawo do korzystania i rozporządzania prawami określonymi 

powyżej przez cały czas, na terytorium całego świata. 
6. W przypadku wystąpienia przeciwko Zamawiającemu przez osobę trzecią z roszczeniami 

wynikającymi z naruszenia jej praw, Wykonawca zobowiązany jest do ich zaspokojenia i 
zwolnienia Zamawiającego od obowiązku świadczeń z tego tytułu. 

7. W przypadku dochodzenia na drodze sądowej przez osoby trzecie roszczeń, o których 
mowa w ust. 6, Wykonawca będzie zobowiązany do przystąpienia do procesu z interwencją 
uboczną po stronie Zamawiającego i podjęcia wszelkich czynności w celu wejścia w jego 
miejsce. 

8. Przejście praw, o których mowa w niniejszym paragrafie nastąpi z chwilą zapłaty 
wynagrodzenia, o którym mowa w §3, bez potrzeby składania dodatkowych oświadczeń 
woli, w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w §3. Przed przejściem praw, Zamawiający 
ma prawo nieodpłatnie korzystać portalu na polach eksploatacji określonych w ust. 1.  

9. Wykonawca zobowiązuje się przenieść na Zamawiającego licencje na oprogramowanie 
niezbędne do działania portalu. 

§3 

1. Wysokość wynagrodzenia za zaprojektowanie, wykonanie oraz uruchomienie portalu 
wynosi ………… złotych brutto.  



 
2. Wysokość wynagrodzenia za zapewnienie hostingu, certyfikatu bezpieczeństwa oraz 

wsparcia technicznego portalu wynosić będzie ….. złotych brutto za pół roku. W przypadku 
niepełnego półrocza wynagrodzenie zostanie proporcjonalnie pomniejszone. 

3. Wynagrodzenie płatne będzie z dołu. 
4. Wynagrodzenie ma charakter ryczałtowy, co oznacza, że Wykonawca nie będzie mógł 

żądać podwyższenia wynagrodzenia, chociażby w czasie zawarcia umowy nie można było 
przewidzieć rozmiaru lub kosztów prac. Wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty, jakie 
Wykonawca poniesie w związku z wykonaniem niniejszej umowy. Zamawiający nie będzie 
zwracał Wykonawcy wydatków ani zwalniał go z zobowiązań. 

5. Faktura VAT na wynagrodzenie określone w ust. 1 zostanie wystawiona i doręczana 
Zamawiającemu po opublikowaniu portalu w Internecie.  

6. Faktury VAT na wynagrodzenie określone w ust. 2 będą wystawiane po zakończeniu 
każdego półrocza kalendarzowego. 

7. Wynagrodzenie płatne będzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na 
fakturze VAT, w terminie 60 dni od dnia dostarczenia Zamawiającemu przez Wykonawcę 
prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

8. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
9. Przeniesienie na osobę trzecią wierzytelności Wykonawcy wynikających z niniejszej umowy 

wymaga zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności. 
 

§4 

1. Strony ustalają kary umowne w następujących przypadkach i wysokości: 
1) rozwiązania umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 % 
kwoty, o której mowa w § 3 ust. 1; 

2) zwłoki Wykonawcy na etapie projektowania, wykonania oraz uruchomienia portalu, 
Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,2 % kwoty, o której 
mowa w § 3 ust. 1, za każdy dzień zwłoki, 

3) zwłoki Wykonawcy na etapie zapewnienia hostingu, certyfikatu bezpieczeństwa, 
Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 % kwoty, o której 
mowa w § 3 ust. 2, za każdy dzień zwłoki. 

4) zwłoki Wykonawcy na etapie wsparcia technicznego, Wykonawca zapłaci 
Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,2 % kwoty, o której mowa w § 3 ust. 2, 
za każdą godzinę zwłoki.1 

2. Zamawiający ma prawo potrącić naliczone kary z wierzytelnością Wykonawcy wobec 
Zamawiającego bez potrzeby uprzedniego wzywania do zapłaty. W takim przypadku 
przyjmuje się, że wierzytelność Zamawiającego o zapłatę kary stała się wymagalna w dniu 
potrącenia. 

3. Niezależnie od zastrzeżonej kary umownej Zamawiający może dochodzić odszkodowania 
uzupełniającego na zasadach ogólnych. 

 

§5 

1. Zamawiający zawarł w dniu 4 kwietnia 2018 r. z Województwem Małopolskim umowę 
o dofinansowanie projektu, o którym mowa w preambule do niniejszej umowy, zgodnie 
z którą: 

a) Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach zbioru danych 
Regionalny Program Operacyjny Województwa Małopolskiego 2014–2020”, jest 

                                                           
1 Czas reakcji na zgłoszone przez Zamawiającego zmiany/awarie to max 24 godzin. 



 
Zarząd Województwa Małopolskiego - Instytucja Zarządzająca Regionalnym 
Programem Operacyjnym Województwa Małopolskiego na lata 2014-2020 z 
siedzibą w Krakowie przy ul. Basztowej 22, 31-156 Kraków, adres do 
korespondencji ul. Racławicka 56, 30-017 Kraków (dalej zwanym IZ), 

b) Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach zbioru danych  
Centralny system teleinformatyczny wspierający realizację programów 
operacyjnych jest minister właściwy do spraw rozwoju regionalnego z siedzibą 
w Warszawie przy ul. Wspólnej 2/4, 00-926 Warszawa (dalej zwanym 
Ministrem). 

2. Zamawiający, jako podmiot przetwarzający dane osobowe, zgodnie z art. 28 
rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 
r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), 
zwanego dalej „RODO”, powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych, a 
Wykonawca zobowiązuje się przetwarzać je z polecenia Zamawiającego, zgodnie z 
zakresem i celem, a także w sposób określony poniżej. 

3. Zamawiający powierza dane osobowe użytkowników portalu, o którym mowa w §1 ust. 1. 
4. Zakres powierzonych danych osobowych obejmuje: imiona i nazwiska, dane adresowe, 

adresy e-mail i numery telefonów. 
5. Celem powierzenia przetwarzania danych osobowych jest świadczenie przez Wykonawcę 

usług zgodnie z niniejszą umową i rozliczenie niniejszej umowy pomiędzy stronami. 
6. Dane osobowe Zamawiający przekazuje Wykonawcy nieodpłatnie. 
7. Wykonawca zobowiązuje się stosować przy przetwarzaniu danych osobowych zasady 

określone w załączniku nr 2 do niniejszej umowy. 
 

§6 

Wprowadzenie zmian treści umowy wymaga sporządzenia pisemnego aneksu pod rygorem 

nieważności.  

§7 

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu 

cywilnego oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 

§8 

Spory mogące wyniknąć w związku z niniejszą umową będą rozstrzygane przez sąd właściwy 

miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

§9 

Umowę na sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje 

Zamawiający i jeden Wykonawca. 

 

........................................       ………………………………… 

Zamawiający        Wykonawca 


