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Zatacznik nr 2 do Ogloszenia

Formularz warunkow technicznych

Przedmiotem zamowienia jest organizacja konferencji
naukowo — szkoleniowej z zakresu opieki
dtugoterminowej, geriatrii i gerontologii,

przeznaczona dla lekarzy

Ustuga organizacji konferencji $wiadczona bedzie w zwigzku z utrzymaniem
trwatosci projektu ,Przebudowa Pawilonu nr 4 Zaktadu Opiekuriczo-Leczniczego
w Krakowie oraz wdrozenie programu edukacyjnego w zakresie opieki
dtugoterminowej”, ktory otrzymat dofinansowanie ze $rodkéw Mechanizmu
Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Norweskiego Mechanizmu
Finansowego na lata 2009-2014, w ramach programu PLO7 ,Poprawa i lepsze
dostosowanie = ochrony  zdrowia do  trenddéw demograficzno -
epidemiologicznych”.

Przedmiotem zamowienia jest kompleksowa organizacja jednej dwudniowej
konferencji naukowo - szkoleniowej z zakresu opieki dtugoterminowej, geriatrii
i gerontologii, przeznaczonej dla lekarzy.

I. Opis i cele konferencji

Gtownym celem konferencji jest:

1. Podniesienie kompetencji lekarzy w zakresie leczenia oséb wymagajacych
opieki diugoterminowej, w tym szczegdlnie leczenia oséb w wieku
podesztym.

2. Promowanie najbardziej skutecznych modeli opieki dtugoterminowej,
w tym opieki nhad osobami w wieku podesztym.

Tematyka konferencji poswiecona bedzie gtdwnie problemom starzenia sie,
najczestszym chorobom i problemom zdrowotnym u chorych leczonych
w warunkach opieki diugoterminowej, a takze biezacym problemom w geriatrii
i opiece dlugoterminowej, ze szczegdélnym uwzglednieniem omédwienia aktualnych
wytycznych i zalecen towarzystw naukowych, wynikow badan klinicznych
i perspektyw w leczeniu.

I1. Tresci konferenciji:

1. Organizacja opieki dtugoterminowej w Polsce.

2. Mozliwosci poprawy opieki nad osobami w wieku podesztym w domu.

3. Systemowe rozwigzania opieki diugoterminowej i opieki geriatrycznej
w innych krajach.

4. Najnowsze wytyczne towarzystw naukowych.

5. Wyniki najnowszych badan dotyczace osdéb w wieku podesztym.
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III. Uczestnicy konferencji:

Konferencja adresowana jest do lekarzy wszystkich specjalnosci (w tym
lekarzy POZ), zainteresowanych tematyka opieki diugoterminowej, w tym
szczegdlnie geriatrig i gerontologia.

Udziat w konferencji musi umozliwia¢ jej uczestnikom realizacje obowiazku
doskonalenia zawodowego lekarzy i lekarzy dentystéw.

W ramach konferencji naukowo-szkoleniowej planuje sie uczestnictwo co
najmniej 100 lekarzy. Rekrutacje uczestnikéw konferencji przeprowadzi
Zamawiajacy, ktéry przekaze Wykonawcy liste uczestnikdw pocztg elektroniczng,
najpdzniej na 5 dni przed rozpoczeciem konferencji.

IV. Termin i miejsce konferenciji

Konferencje nalezy zrealizowa¢ najpdzniej do dnia 19 listopada 2018 r.
Szczegdtowy termin konferencji ustalony zostanie przez Zamawiajacego
z Wykonawcg po zawarciu umowy.

Miejscem realizacji konferencji bedzie Krakéw. Konferencja bedzie obejmowata
16 godzin wykladoéw (2 dni po 8 godzin dydaktycznych) + przerwa kawowa
i lunch.

Proponowany harmonogram konferencji:

Godzina Dzien I Dzien II
9.00 - 10.00 Rejestracja uczestnikéw Rejestracja uczestnikéw

) ) (bufet powitalny) (bufet powitalny)
10.00 - 12.15 Konferencja cz. I Konferencja cz. I
12.15-12.45 Lunch Lunch
12.45-14.15 Konferencja cz. II Konferencja cz. II
14.15- 14.30 Przerwa kawowa Przerwa kawowa
14.30-16.45 Konferencja cz. III Konferencja cz. III

V. Obowiazki Wykonawcy

1. Zapewnienie klimatyzowanej sali konferencyjnej dla min. 100 oséb,
Z miejscami siedzacymi w ustawieniu teatralnym, umiejscowionej
w obiekcie konferencyjnym albo konferencyjno-hotelowym (konferencja
i ustugi gastronomiczne muszg zostaé zrealizowane w tym samym
obiekcie), posiadajacej ponizsze wyposazenie:
e stét lub méwnice z mozliwoscig postawienia i podtaczenia laptopa,
e niezbedny sprzet techniczny, w tym: ekran, projektor
multimedialny, laptop, pilot ze wskaznikiem do prezentacji, tablica
typu flipchart z markerami,
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e nagtosnienie, w tym mikrofon bezprzewodowy do wykorzystania dla
uczestnikéw konferenciji,
e bezprzewodowy dostep do Internetu.

2. Zapewnienie, w bezposrednim sgsiedztwie wejscia do sali konferencyjnej,
miejsca wraz z wyposazeniem (stolik oraz miejsca siedzace), w celu
zorganizowania recepcji konferencji, umozliwiajagcej podpisywanie sie
uczestnikdw na liscie oraz dystrybucje materiatow konferencyjnych wsrod
jej uczestnikow, zarowno w pierwszym jak i w drugim dniu konferencji.

3. Zapewnienie obstugi technicznej na sali konferencyjnej przez caty czas
trwania konferencji.

4, Oznakowanie sali oraz drogi do sali, w ktorej odbywaé sie bedzie

konferencja.

Zapewnienie szatni wraz z obstugg dla uczestnikdéw konferencji.
Zapewnienie sprzatania - tj. sprzatniecie sali konferencyjnej i innych
pomieszczen wykorzystywanych w obiekcie, w kazdym dniu konferencji
oraz po zakonczeniu konferencji, a takze zapewnienie porzadku i czystosci
w trakcie trwania konferencji.

Miejsce realizacji konferencji nalezy wskaza¢ w formularzu ofertowym.
Zapewnienie cateringu podczas konferencji, w tym:

e zapewnienie miejsca podania positkbw - osobna sala,
z zastrzezeniem, ze miejsce to zlokalizowane bedzie w tym samym
budynku co sala konferencyjna,

e sala w ktdérej podawane bedg positki powinna by¢ wyposazona min.
w: stoliki koktajlowe odpowiadajace liczbie uczestnikdw oraz stoty,
na ktoérych zorganizowany bedzie catering w formie stotu
szwedzkiego, a takze zapewnienie ich estetycznego nakrycia (np.
obrusy, serwety),

e zapewnienie obstugi cateringowej dla min. 100 osobb,
obejmujacej serwis kelnerski podczas serwowania poczestunkéw
oraz lunchu,

e zapewnienie podania positkbw w naczyniach oraz ze sztuécami
wielorazowego uzytku. Zamawiajacy nie dopuszcza uzywania
plastikowej zastawy, sztuécOw oraz opakowan (poza wodg
mineralng dostarczang w butelkach),

e zapewnienie odpowiedniej iloSci zastawy stotowej oraz odpowiednich
naczyn,

e zapewnienie serwisu sprzatajgcego w miejscu podawania positkéw,

e zapewnienie positkéw w ilosci odpowiedniej do iloSci uczestnikow
konferencji, obejmujacych:

o poczestunek powitalny podczas rejestracji uczestnikdéw oraz
przerwe kawowg (kawa, herbata cukier, $mietanka, cytryna,
soki owocowe, woda mineralna gazowana i nhiegazowana
butelkowana ciastka/ciasta),

o lunch w formie szwedzkiego stotu (zupa, dania gtéwne do
wyboru: 1 danie wegetarianskie i 1 danie miesne, dodatek
warzywny oraz dodatek skrobiowy, przystawki do wyboru,
pieczywo bez ograniczen, desery: ciasto, dania owocowe,
napoje do lunchu - kawa, herbata, cukier, Smietanka, cytryna,
soki owocowe woda mineralna gazowana i niegazowana
butelkowana),

o obstuga cateringowa oraz poczestunek powitalny muszg by¢
gotowe na poét godziny przed rozpoczeciem rejestracji

o w

® N
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uczestnikow,
o godzina podania lunchu bedzie zgodna z godzing wyznaczong
w agendzie konferencji. W przypadku przesunie¢ w agendzie
w trakcie trwania konferencji, godzina lunchu takze zostanie
przesunieta,
o Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu do akceptacji
szczegbtowq propozycje menu planowanego do serwowania
w trakcie konferencji, w terminie 10 dni roboczych przed dniem
jej rozpoczecia. Zamawiajacy na 7 dni przez rozpoczeciem
konferencji moze zgtosi¢ uwagi do zaproponowanego menu.

9. Zapewnienie obstugi konferencji, w tym:

wyznaczenie koordynatora zlecenia - tj. osoby zarzadzajacej
i koordynujgcej catos¢ realizacji zlecenia, ktéra jednoczesnie bedzie
uprawniona do kontaktéw z Zamawiajgcym i z ktorg ustalane bedg
wszystkie szczegodty dotyczace realizacji zamodwienia. Koordynator
musi pozostawaé w statym kontakcie z Zamawiajgcym przez caty
okres realizacji zlecenia,

zapewnienie osoby do obstugi konferencji, obecnej podczas catej
konferencji, majace za zadanie:

o obstuge recepcji szkolenia, w tym:

— obstuge rejestracji uczestnikdw (obstuga rejestracji musi by¢
gotowa na co najmniej godzine przed rozpoczeciem
konferencji),

— uzyskanie podpisu na listach obecnosci wszystkich
uczestnikédw konferencji,

- przekazanie uczestnikom konferencji identyfikatoréw,

— rozdanie uczestnikom konferencji materiatow
konferencyjnych,

— rozdanie uczestnikom konferencji agendy,

— zapewnienie ekspozycji agendy konferencji przy recepcji
i przed salg konferencyjng (na sztalugach lub stojakach)
podczas konferencji,

o biezacg obstuge i nadzér nad prawidlowym przebiegiem
konferencji,

o wykonanie dokumentacji fotograficznej z przebiegu konferencji,

o podawanie mikrofondw uczestnikom konferencji, ktorzy bedag
zadawali pytania prelegentom,

o rozdanie uczestnikom konferencji opracowanych
i przygotowanych przez Wykonawce ankiet ewaluacyjnych oraz
zebranie wypetnionych ankiet,

o wreczenie uczestnikom konferencji certyfikatow,

o obstuge sprzetu komputerowego i multimedialnego podczas
konferencji  (m.in. obstuge komputera i projektora
multimedialnego, zmiane slajdéw podczas prezentacji),

o obstuge szatni minimum na godzine przed konferencjg oraz
w trakcie jej trwania, do czasu zakonczenia konferencji
i wyjscia ostatniego uczestnika.

10. Zapewnienie prelegentow tj.:

zapewnienie prelegentow posiadajacych wiedze merytoryczng
z zakresu objetego konferencjg, w tym co najmniej jednego
prelegenta o innej narodowosci niz polska, ktéry bedzie
prowadzi¢ wyktady w jezyku angielskim,

BENEFICJENT:

Gmina Miejska Krakéw — Urzad Miasta Krakowa
Biuro ds. Ochrony Zdrowia

31-319 Krakéw, Bolestawa Czerwienskiego 16
tel. +48 12 616 94 96; fax +48 12 616 94 86

REALIZATOR:

Zaktad Opiekunczo-Leczniczy w Krakowie
30-663 Krakdéw, ul. Wielicka 267

tel. +48 12 658 43 24; fax +48 12 658 43 76
e-mail: zol@zol.krakow.pl

e-mail: bz.umk@um.krakow.pl



Iceland [P[ﬂ_‘ [P[!

Liechtenstein Norway
Norway grants grants
e do zadan prelegentdw naleze¢ bedzie:
o opracowanie szczegdtowego konspektu konferencji, zgodnie
z zakresem merytorycznym wskazanym w pkt. II, we
wspotpracy z Wykonawca,
o prowadzenie konferencji,
opracowanie autorskich materiatéw dydaktycznych,

o opracowanie materiatdw do publikacji pokonferencyjnej,
obejmujacych najwazniejsze zagadnienia omawiane na
konferencji, podsumowanie konferencji, wnioski. Materiaty te
zostang opracowane i wydane Zamawiajagcemu w terminie 14
dni po zakonczeniu konferencji. W przypadku uwag
Zamawiajacego, prelegent zobligowany bedzie do
poprawienia materiatdw zgodnie z tymi uwagami i ich wydania
w terminie 3 dni od ich otrzymania od Zamawiajacego.

11. Zapewnienie materiatlow dydaktycznych i informacyjnych oraz
publikacji pokonferencyjnej dla uczestnikdw szkolenia tj.:

e przygotowanie, redakcje, sktad, druk oraz dostarczenie do obiektu
konferencyjnego materiatdw dydaktycznych opracowanych przez
prelegentéow, w tym:

o prezentacji,

o materiatbw pomocniczych - zgodnie ze wskazaniem
prelegentow,

o skryptéw,

o ewentualnych innych materiatdw niezbednych do realizacji
konferencji zaproponowanych przez Wykonawce
i zaakceptowanych przez Zamawiajgcego,

e Wykonawca zapewni przygotowanie materiatdow w formie wydruku
w kolorze 4+4, format A4, offset satynowy 120g wraz z
bindowaniem oraz w wersji elektronicznej na nosniku CD, w ilosci
zgodnej z iloscig uczestnikdéw konferencji (plus dwa dodatkowe
kompletne zestawy dla Zamawiajgcego, ktére dostarczone zostang
do siedziby Zamawiajgcego w terminie 7 dni po zakonczeniu
konferencji),

e przygotowanie, redakcje, sktad, druk oraz dostarczenie do obiektu
konferencyjnego materiatow informacyjnych i gadzetow
promocyjnych, w tym:

o agendy konferencji (format A4, kolor 4+0, druk offset
satynowy, 120g),

o zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia w formie certyfikatow
(format A4, kolor 4+0, druk offset satynowy). Certyfikat musi
zawiera¢ informacje o liczbie przystugujacych uczestnikowi
punktéw edukacyjnych zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Zdrowia z dnia 6 pazdziernik 2004 r. w sprawie sposobow
dopetnienia obowigzku doskonalenia zawodowego lekarzy i
lekarzy dentystéw oraz informacje, iz organizatorem
konferencji jest Zaktad Opiekunczo - Leczniczy w Krakowie,

o teczek tekturowych, na materiaty dydaktyczne, o ktorych
mowa powyzej - teczka kartonowa na dokumenty formatu A4
w kolorze biatym, gramatura 300-350 g/m2, bez wigzania,
zamykana na gumke wzdtuz dtugiego boku, wyciecie na
wizytéwke, klejone klapki, wierzch foliowany matowo,

o

maksymalna grubo$¢ wypetnionej teczki - 20 mm
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(+/-10 mm), nadruk w kolorze 440, na teczce umieszczone
beda nastepujace informacje: tytut konferencji, data i miejsce
konferencji,

o nadruku promocyjnego na ptycie CD, na ktdrej zamieszczone
zostang elektroniczne wersje materiatdw dydaktycznych -
nadruk kolor 4+0; nadruk powinien zawiera¢ tytut konferencji,
data i miejsce konferencji,

o identyfikatoréw dla uczestnikdw konferencji - identyfikatory
o wymiarze 100x140 mm, biate z kolorowym nadrukiem;
identyfikatory powinny zawiera¢ date i miejsce konferenciji,
imie i nazwisko uczestnika,

o gadzetu promocyjnego dla uczestnikédw konferencji w formie
publikacji ksigzkowej obejmujacej najwazniejsze zagadnienia
kliniczne w praktyce lekarza geriatry i lekarza POZ,

e po konferencji - przygotowanie, redakcje, sktad, druk, i dystrybucje
broszury pokonferencyjnej, wykonanej na podstawie materiatéw
opracowanych przez prelegentéw, w tym:

o opracowanie graficzne broszury: projekt layoutu i oktadek
(przygotowany przez profesjonalnego grafika); przygotowanie
w zaleznosci od potrzeb elementéw graficznych takich jak:
wykresy, tabele, mapy,

o komputerowy skfad, tamanie oraz przygotowanie broszury do
druku: skiad, tamanie i opracowanie komputerowe wszystkich
tekstow, wykreséw, tabel, mapek; redakcje techniczng;
poprawe usterek powstatych na etapie sktadu oraz
wprowadzaniu niezbednych korekt; dostarczenie
Zamawiajacemu broszury w wersji elektronicznej po
wprowadzeniu kazdej z korekt; dostarczenie Zamawiajgcemu
broszury w wersji elektronicznej ze ztozong publikacjg do
ostatecznej akceptaciji;

o zapis ostatecznej wersji broszury (zatwierdzonej do druku) -
w pliku PDF w wersji produkcyjnej (z przeznaczeniem do
druku), w pliku PDF skompresowanym (z przeznaczeniem do
publikacji w Internecie),

o druk broszury: objetos¢: ok. 12 stron (w tym oktadka); druk
cyfrowy; kolory 4+4 CMYK; format zblizony do A4; oprawa
zeszytowa; papier offsetowy; numerowanie stron; nakfad
broszury odpowiadaé bedzie ilosci uczestnikéw konferencji (+2
dodatkowe egzemplarze broszury dla Zamawiajacego),

o wydanie w siedzibie Zamawiajgcego wydrukowanej broszury
(2 egzemplarze) oraz jej elektronicznej wersji (na ptycie CD),
w terminie do 5 dni od dnia zaakceptowania elektronicznej
wersji broszury,

o dystrybucja broszury do wszystkich uczestnikdw konferencji -
w terminie 14 dni od dnia zaakceptowania elektronicznej wersji
broszury.

e Wszystkie materiaty dydaktyczne i promocyjne zawiera¢ bedq:
logotypy Zamawiajgcego oraz Gminy Miejskiej Krakow (w kolorze,
zgodnie z ksiegq znaku),

¢ Wykonawca przed wykonaniem kazdego z materiatow
dydaktycznych i promocyjnych zobowigzany bedzie do dostarczenia
pocztg elektroniczng ich projektéw do akceptacji Zamawiajgcego,
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nie pézniej niz na 14 dni przed planowanym terminem konferencji,
a w przypadku broszury pokonferencyjnej, jej ostateczna wersja
zostanie dostarczona nie pdzniej niz 14 dni po otrzymaniu od
Zamawiajacego materiatdw przygotowanych przez prelegentow.
Zamawiajacy dokona akceptacji lub zgtosi uwagi w terminie 3 dni od
otrzymania projektu. Wykonawca ma obowigzek uwzglednié
zgtoszone uwagi i przedstawi¢ materiat ponownie do akceptaciji.
12. Skompletowanie i dystrybucja nastepujacych zestawéw dla kazdego
uczestnika: agendy, identyfikatora i publikacji ksigzkowej oraz teczki
Zz materiatami dydaktycznymi i ptytg CD. Wszelkie ww. materiaty muszg
by¢ dostarczone na miejsce realizacji konferencji najpdézniej w dniu
rozpoczecia konferencji, na godzine przed planowanym jej rozpoczeciem.
13. Udokumentowanie przebiegu konferencji, w tym wykonanie:

o dokumentacji fotograficznej - tj. zdje¢ w formacie .jpg
i rozdzielczo$ci min. 300 dpi, rozmiarze min. 3000x2000 pikseli,
wilosci co najmniej 20 zdje¢. Zdjecia zostang przekazane
Zamawiajacemu na ptycie CD lub DVD, w terminie do 14 dni od dnia
zakonczenia konferencji,

e nagran audio z otwarcia, podsumowania i zamkniecia konferencji.
Nagranie zostanie przekazane Zamawiajagcemu na ptycie CD lub
DVD, w terminie do 14 dni od dnia zakonczenia konferencji,

e raportu z przeprowadzonej konferencji zawierajacego: oryginaty list
obecnosci, opracowany przez Wykonawce raport z badania
ewaluacyjnego, sprawozdanie z przebiegu konferencji. Materiaty te
zostang przekazane Zamawiajgcemu w terminie do 14 dni od
zakonczenia konferencji.

Podstawowe warunki wspoétpracy pomiedzy stronami:

1. W terminie 10 dni po zawarciu umowy Wykonawca zaproponuje
i uzgodni z Zamawiajacym ramowy harmonogram, w ktérym
przedstawiony i zatwierdzony zostanie czas na realizacje kolejnych
elementéow zamodwienia, z uwzglednieniem czasu na akceptacje przez
Zamawiajacego i wprowadzenie ewentualnych zmian przez
Zamawiajgcego.

2. W trakcie realizacji zamdwienia Wykonawca bedzie na biezaco
wspotpracowat z Zamawiajacym.

3. Przy realizacji zamdwienia Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé
porozumiewania sie z Wykonawcg pocztg elektroniczng oraz za pomocg
telefonow i faksu. Adresy e-mail oraz numery telefondéw i faksow zostang
wskazane w kontaktach roboczych.

4. Wykonawca koordynuje cato$¢ zamédwienia.

BENEFICJENT: REALIZATOR:
Gmina Miejska Krakéw — Urzad Miasta Krakowa Zaktad Opiekunczo-Leczniczy w Krakowie
Biuro ds. Ochrony Zdrowia 30-663 Krakdéw, ul. Wielicka 267
31-319 Krakdw, Bolestawa Czerwienskiego 16 tel. +48 12 658 43 24; fax +48 12 658 43 76
tel. +48 12 616 94 96; fax +48 12 616 94 86 e-mail: zol@zol.krakow.pl

e-mail: bz.umk@um.krakow.pl



